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**nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh 

vfHko`fRr dk v/;;u^^ 

Mk0 euohj flga] ,lksf”k,V izksQslj   ch0,M0 ¼f”k{kd f”k{kk½ foHkkx] us0es0f”k0uk0 nkl ¼ih0th0½ 

egkfo|ky;]   cnk;w¡ ¼m0iz0½ 

 

^^f”k{kk ekuo dks cU/kuksa ls eqDr djrh gSA vkt ds ;qx esa rks ;g yksdrU= dh Hkkouk dk vk/kkj Hkh gSA 

tUe rFkk vU; dkj.kksa ls mRiUu tkfr ,oa oxZxr fo’kerkvksa dks nwj djrs gq, euq’;ksa dks bu lcls Åij mBkrh 

gSA** 

            & Jherh bfUnjk xk¡/kh 

fdlh Hkh jk’Vª ds fodkl esa f”k{kk ,d lQy rFkk izHkkodkjh lk/ku gS] blh rF; dks /;ku esa j[krs gq, 

Hkkjrh; lafo/kku ds vuqPNsn 21¼d½ esa f”k{kk dks ,d Hkwy vf/kdkj dk ntkZ iznku djrs gq, lcds fy, f”k{kk dh 

O;oLFkk dh x;hA fdUrq Hkkjr tSls fo”kky tula[;k okys jk’Vª esa lekt ds izR;sd O;fDr dks f”k{kk iznku djuk 

dksbZ vklku dk;Z ugha FkkA vr% “kh?kz gh bl ckr dh vko”;drk eglwl dh tkus yxh fd ek= Ldwyks] dkystksa 

;k fo”ofo|ky;ksa dh LFkkiuk djds fu;fer f”k{kk }kjk lekt ds izR;sd oxZ dks f”kf{kr ugha fd;k tk ldrkA 

ftlds ifj.kkeLo:Ik nwjLFkk ,oa eqDr f”k{kk dk mn~Hko gqvkA 

 okLro esa 21oha “krkCnh Kku dh “krkCnh gS vkSj Hkkjr ds le{kk Kku laosnh lekt ds fuekZ.k dh pqukSrh 

gSA vr% f”k{kk ds lkoZHkkSfedj.k ,oa yksdrU=hdj.k ds O;kid mn~ns”;ksa dks izkIr djus ds fy, nwjLFk f”k{kk iz.kkyh] 

ijEijkxr f”k{kk iz.kkyh ds lgk;d ds :Ik esa egRoiw.kZ Hkwfedk dk fuokZg dj jgh gSA orZeku esa dqy ,d jk’Vªh; 

eqDr fo”ofo|ky;] 14 jkT; eqDr fo”ofo|ky; rFkk 207 nwjLFk f”k{kk laLFkku vko”;d ,oa jkstxkjijd f”k{kk 

vfr vYi “kqYd esa iznku dj jgs gSaA  lu~ 1985 esa bfUnjk xk¡/kh jk’Vªh; eqDr fo”ofo|ky; ¼bXuw½ dh 

LFkkiuk dh xbZ] tks  nwjLFk f”k{kk ds {ks= esa viuk vrqyuh; ;ksxnku ns jgk gSA bXuw dk eq[; mn~ns”; ns”k dh 

f”k{kk i)fr esa eqDr fo”ofo|ky; o nwjLFk f”k{kk dks c<+kok nsuk rFkk ,slh i)fr;ksa esa Lrjksa dk leUo; djds 

ekud fu/kkZfjr djuk gSA ;g mPp f”k{kk dh ,d ,slh ubZ iz.kkyh lqyHk djkrk gS] tks f”k{k.k dh “kSyh ,oa xfr] 

ikB~;Øe ds la;kstu] nkf[kys dh ;ksX;rk] izos”k dh vk;q] ewY;kadu ds rjhdksa vkfn dh n`f’V ls eqDr ,oa mnkj 

gSA blus ,d lefUor cgq&ek/;e f”k{k.k iz.kkyh viuk;h gS] ftlesa eqfnzr lkexzh vkSj n`';&Jo.k ek/;e ds 

lkFk&lkFk ns”k Hkj esa QSys v?;;u dsUnzksa esa ijke”kZ d{kkvksa dk Hkh vk;kstu fd;k tkrk gSA fo”ofo|ky; lrr~ 

ewY;kadu ds vfrfjDr l=kolku] ifj{kk,a Hkh vk;ksftr djrk gSA  

izLrqr “kks/k&i= esa bXuw }kjk nh tkus okyh mPp f”k{kk ds fofHkUu vk;keksa tSls& mPp f”k{kk dh izd`fr] 

fo”ks’krkvksa] izos”k izfØ;k] l=h; dk;ksZ] ijke”kZ l=ksa] fo|kFkhZ lsok lgk;rk] f”k{k.k] mikf/k ,oa jkstxkj ds volj 

vkfn ds izfr fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr dks tkuus dk iz;kl fd;k x;k gSA ftlls ;g irk py lds fd bXuw ds 
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fdrus fo|kFkhZ mPp f”k{kk ds izfr ldkjkRed vfHko`fRr j[krs gSa rFkk fdrus fo|kFkhZ udkjkRed vfHko`fRr j[krs 

gSaA 

leL;k dFku %&^^ nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr dk v/;;uA** 

Rkduhdh inksa dk ifjHkk’khdj.k%& 

nwjLFk f”k{kk %& nwjLFk f”k{kk] f”k{kk dk og Lo:Ik gS ftlesa f”k{kkFkhZ dks nwj ls f”k{kk iznku djus dh O;oLFkk dh 

tkrh gSA ;g f”k{kk fofo/k “kSf{kd i`’B Hkwfe okys rFkk rFkk fofHkUu HkkSxksfyd {ks=ksa es fo[kjs f”k{kkfFkZ;ksa dks mudh 

:fp o lqfo/kk ds vuqdwy Kku] dkS”ky ,oa vfHko`fRr iznku djus dk ,d rjhdk gS ftlesa fo|kFkhZ dks fdlh Hkh 

rjg ls fo|ky;ksa] egkfo|ky;ksa ,oa fo”ofo|y;ksa esa f”k{kk xzg.k djus ugha vkuk iM+rk gS cfYd os vius&vius 

LFkku ij jgrs gq, vkdk”kok.kh] nwjn”kZu] VsifjdkMZj vkfM;ksa ,oa ohfM;ksa dSlsV }kjk Kku izkIr djrs gSaA   

mPp f”k{kk %&  ek/;fed f”k{kk ds Åij dkystksa ;k fo”ofo|ky;ksa }kjk nh tkus okyh f”k{kk vFkkZar~ Lukrd] 

LukrdksRrj] jkstxkjijd ,oa O;ogkfjd f”k{kk dks mPp dks mPp f”k{kk ds nk;js esa yk;k tkrk gSA 

fo|kFkhZ %& bXuw ds v/;;u dsUnzksa esa fofHkUu dk;ZØeksa esa ukekafdr yksxksa dks fo|kfFkZ;ksa ds :Ik esa fy;k x;k gSA  

vfHko`fRr %& vfHko`fRr O;fDr ds O;fDrRo dk ,d egRoiw.kZ i{k gS] tks fofHkUu lkekftd ifjfLFkfr;ksa esa mlds 

}kjk fd;s tkus okys O;ogkj dks iznf”kZr djrk gSA vfHko`fRr fdlh fufnZ’V oLrq ;k eqn~ns ds izfr lkspus] eglwl 

djus] izR;{khdj.k djus ,oa O;ogkj djus dh iwoZ O;ofLFkr izo.krk gSA  

“kks/k ds v/;;u ds mn~ns”; %& 

1- nwjLFk f”k{kk esa mPp ds izfr bXuw ds fofHkUu fo’k;ksa ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr dk v/;;u djukA 

2- nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds fofHkUu vk;keksa ds izfr bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr dk v/;;u djukA 

3- nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr fyax ds vk/kkj ij bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr dk v/;;u djukA  

4- nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr fuokl {ks= ds vk/kkj ij bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr dk v/;;u 

djukA 

5- nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr oSokfgd fLFkfr ds vk/kkj ij bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr dk 

v/;;u djukA 

ifjdYiuk;sa %& 

 nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr bXuw ds fofHkUu fo’k;ksa ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr esa dksbZ lkFkZd vUrj 

ugha gSA 

 nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds fofHkUu vk;keksa ds izfr bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr esa dksbZ lkFkZd vUrj 

ugha gSA 

 nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr bXuw ds iq:’k ,oa efgyk fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr esa dksbZ lkFkZd vUrj 

ugha gSA 

 nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr bXuw ds “kgjh rFkk xzkeh.k {ks=ksa esa fuokl djus okys fo|kfFkZ;ksa dh 

vfHko`fRr esa dksbZ lkFkZd vUrj ugha gSA 

 nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr bXuw ds fookfgr rFkk vfookfgr fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr esa dksbZ lkFkZd 

vUrj ugha gSA 
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“kks/k v/;;u dh fof/k %& izLrqr “kks/k&i= ds v/;;u gsrq “kks/kdrkZ }kjk losZ{k.k fof/k dk iz;ksx fd;k x;k gSA 

bl fof/k ds vUrxZr orZeku ifjfLFkfr;ksa ds lUnHkZ esa izpfyr O;ogkjksa] fo”oklksa] n`f’Vdks.kksa ;k vfHko`fRr;ksa ds 

izHkko dk tks vuqHko fd;k tk jgk gS] v/;;u fd;k tkrk gSA 

tula[;k %& izLrqr “kks/k&i= gsrq “kks/kdrkZ us bXuw {ks=h; vyhx<+ ds v/;;u dsUnzksa esa fofHkUu dk;ZØeksa esa 

ukekafdr fo|kfFkZ;ksa dks tula[;k ds :Ik esa fy;k gSA  

U;kn”kZ %& izLrqr “kks/k&i= leadks ds ladyu ds fy, bdkb;ksa dk p;u Lrjhdr̀ ;kn`fPNr U;kn”kZ fof/k 

(Statified Random Sampling Method) dk iz;ksx djrs gq,] U;kn”kZ ds :Ik esa bXuw ds fofHkUu dk;ZØeksa 

esa v/;;ujr dqy fo|kfFkZ;ksa esa ls 100 fo|kfFkZ;ksa dks pquk x;k gS] ftuesa iq:’k rFkk efgyk fo|kfFkZ;ksa dks 

lfEefyr fd;k x;k gSA 

iz;qDr midj.k %& bXuw esa mPp f”k{kk ds izfr fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr gsrq LofufeZr iz”ukoyh dk iz;ksx fd;k 

x;k gSA bl ekiuh dh fo”oluh;rk dk vkadyu fLifyV gk¡Q fof/k }kjk Kkr fd;k x;k rFkk fo”oluh;rk 

xq.kkad 0-75 izkIr fd;k x;kA 

“kks/k ds pj %& izLrqr “kks/k ds mn~ns”;ksa dks izkIr djus ds fy, pjksa dk lekos”k fd;k x;k gS] ftuesa 7 pj fo’k;] 

fuokl {ks=] oSokfgd fLFkfr] fujkfJr pj rFkk vfHko`fRr dks vkfJr pj ds :Ik esa fy;k x;k gSA 

iz;qDr lkaf[;dh; izfof/k;ka %& “kks/k ds mn~ns”;ksa dks izkIr djus rFkk ifjdYiuksa ds lR;kiu gsrq fuEu lkaf[;dh; 

izfof/k;ksa dk iz;ksx fd;k x;k gS& 

1- e/;eku (M) 

2- ekud fopyu (T) 

3- Vh&eku (t) 

iznRrksa dk fo”ys’k.k ,oa O;k[;k %& 

rkfydk&1 

nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr bXuw ds fofHkUu fo’k;ksa ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr 

Øekad fo’k; ¼oxZ½ fo|kfFkZ;ksa dh la[;k (n) e/;eku (M) ekud fopyu ( ) 

1 dyk 18 153-14 11-41 

2 foKku 16 158-69 10-50 

3 okf.kT; 16 147-91 15-95 

4 izcU/ku 15 164-23 11-81 

5 dEI;wVj 18 156-85 12-35 

6 f”k{kd f”k{kk 17 160-10 18-40 

 Rkfydk&1 esa fn;s x;s e/;ekuksa ds vuqlkj bXuw ds izcU/ku oxZ ds fo|kfFkZ;ksa dh mPp f”k{kk ds izfr 

vfHko`fRr vf/kd /kukRed ik;h x;h gS] ijUrq ;g /kukRedrk lkFkZd ugha gSA vr% izFke “kwU; ifjdYiuk ^^nwjLFk 

f”k{kk ds izfr bXuw ds fofHkUu fo’k;ksa ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr ea dksbZ lkFkZd vUrj ugha gSA** Lohd`r gksrh gSA 

“kks/kdrkZ izcU/ku oxZ ds fo|kfFkZ;ksa dh mPp vfHko`fRr dk dkj.k fo’k;uqxr fo”ks’kKrk dks ekurs gSaA 

http://www.jetir.org/


© 2022 JETIR March 2022, Volume 9, Issue 3                                                              www.jetir.org (ISSN-2349-5162) 

JETIR2203042 Journal of Emerging Technologies and Innovative Research (JETIR) www.jetir.org a348 
 

rkfydk&2 

nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds fofHkUu vk;keksa ds izfr bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr 

Øekad nwjLFk f”k{kk ds vk;ke dFkuksa@iz”uksa dh la[;k e/;eku 

1 nwjLFk f”k{kk dh izd`fr 5 dFku 14-79 

2 nwjLFk f”k{kk dh fo”ks’krk;sa 

5 dFku 
21-87 

3 nwjLFk f”k{kk esa izos”k dh izfØ;k 

5 dFku 
19-85 

4 nwjLFk f”k{kk esa l=h; dk;Z 

5 dFku 
21-03 

5 nwjLFk f”k{kk esa ijke”kZ l= 

5 dFku 
20-16 

6 fo|kFkhZ lsok lgk;rk 

5 dFku 
21-87 

7 nwjLFk f”k{kk dh f”k{kk iz.kkyh 

5 dFku 
19-73 

8 nwjLFk f”k{kk esa mikf/k ,oa jkstxkj ds volj 

5 dFku 
17-52 

 rkfydk&2 ds vuqlkj e/;ekuksa ds vk/kkj ij bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds fofHkUu 

vk;keksa] nwjLFk f”k{kk dh fo”ks’krk;sa ,oa fo|kFkhZ lsok lgk;rk ds izfr vfHko`fRr vf/kd /kukRed ik;h x;h] ijUrq 

;g /kukRedrk lkFkZd ugha gSA vr% f}rh; “kwU; ifjdYiuk ^^nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds fofHkUu vk;keksa ds 

izfr bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr esa dksbZ lkFkZd vUrj ugha gSA** Lohdr̀ gksrh gSA “kks/kdrkZ ekurs gSa fd bXuw 

esa izos”k ,oa f”k{k.k izfØ;k vf/kd izHkko”kkyh] yphyh ,oa fo|kfFkZ;ksa ds vuqdwy gksuk gh nwjLFk f”k{kk dh fo”ks’krk;sa 

,oa fo|kFkhZ lsok lgk;rk ds izfr vf/kd /kukRed vfHko`fRr dk dkj.k gSA 

rkfydk&3 

nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr fyax ds vk/kkj ij bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr 

Øekad fyax fo|kfFkZ;ksa 

dh la[;k 

Lora=ka”k 

la[;k 

e/;eku ekud 

fopyu 

Vh&eku lkFkZdrk 

dk Lrj 

1 iq:’k  58 98 159-24 14-99 1-85 lkFkZd 

ugha 

2 efgyk 42 154-18 12-34 

 Rkfydk&3 esa iznf”kZr ifj.kkeksa ls ;g Li’V gksrk gS fd iq:’k rFkk efgyk fo|kfFkZ;ksa ds e/;eku Øe”k% 

159-24 rFkk 154-18 ,oa izkIr Vh&eku 1-85 gS] tks vlkFkZd gSA vr% r`rh; “kwU; ifjdYiuk ^^nwjLFk f”k{kk esa mPp 

f”k{kk ds izfr bXuw ds iq:’k ,oa efgyk fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr esa dksbZ lkFkZd vUrj ugha gSA** Lohd`r gksrh gSA 

Rkfydk&4 

nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr “kgjh ,oa xzkeh.k {ks=ksa esa fuokl djus okys bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr 

Øekad fyax fo|kfFkZ;ksa 

dh la[;k 

Lora=ka”k 

la[;k 

e/;eku ekud 

fopyu 

Vh&eku lkFkZdrk 

dk Lrj 

1 “kgjh  45 98 163-33 17-26 4-06 0-01 Lrj 

ij lkFkZd 

2 xzkeh.k 55 150-09 14-90 
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 Rkfydk&4 ds v/;;u ls ;g Kkr gksrk gS fd bXuw ds “kgjh {ks= ds fo|kfFkZ;ksa rFkk xzkeh.k {ks= ds 

fo|kfFkZ;ksa ds e/;eku Øe”k% 163-33 rFkk 150-09 ,oa izkIr Vh&eku 4-06 gS] tks 0-01 Lrj ij lkFkZd gSA vr% 

prqFkZ “kwU; ifjdYiuk ^^nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr bXuw ds “kgjh rFkk xzkeh.k {ks=ksa esa fuokl djus okys 

fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr esa dksbZ lkFkZd vUrj ugha gSA** vLohd`r gksrh gSA “kks/kdrkZ dk er gS fd bl lkFkZd 

vUrj dk dkj.k fo|kfFkZ;ksa dk ifjos”k gSA 

Rkfydk&5 

nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr bXuw ds fookfgr rFkk vfookfgr fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr 

Øekad oSokfgd 

LFkfr 

fo|kfFkZ;ksa 

dh la[;k 

Lora=ka”k 

la[;k 

e/;eku ekud 

fopyu 

Vh&eku lkFkZdrk 

dk Lrj 

1 fookfgr 51 98 158-26 14-74 0-97 lkFkZd 

ugha 

2 vfookfgr 49 155-16 17-23 

 izLrqr rkfydk&5 dk v/;;u djus ij Li’V gksrk gS fd bXuw ds fookfgr rFkk vfookfgr fo|kfFkZ;ksa dh 

nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr vfHko`fRr dk e/;eku Øe”k% 158-26 rFkk 155-16 ,oa izkIr Vh&eku 0-97 gS] 

tks vlkFkZd gSA vr% iape “kwU; ifjdYiuk ^^nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr bXuw ds fookfgr rFkk vfookfgr 

fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr esa dksbZ lkFkZd vUrj ugha gSA** Lohd`r gksrh gSA 

“kks/k ds fu’d’kZ %& 

 e/;ekuksa ds vk/kkj ij bXuw ds izcU/ku oxZ ds fo|kfFkZ;ksa dh nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr vfHko`fRr 

vU; oxksZ ds fo|kfFkZ;ksa ls vf/kd /kukRed ik;h x;h gS] ijUrq /kukRed lkFkZd ugha gSA 

 e/;ekuksa ds vk/kkj ij bXuw ds fo|kfFkZ;ksa dh nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds vk;ke] nwjLFk f”k{kk dh 

fo”ks’krk;sa ,oa fo|kFkhZ lsok lgk;rk ds izfr vfHko`fRr vf/kd /kukRed ik;h xbZ] ijUrq vfHko`fRr esa lkFkZd 

vUrj ugha gSA 

 bXuw ds iq:’k fo|kfFkZ;ksa dh rqyuk esa efgyk fo|kfFkZ;ksa dh nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr vf/kd 

/kukRed vfHko`fRr ik;h xbZ gS] ijUrq vfHko`fRr esa lkFkZd vUrj ugha gSA 

 bXuw ds “kgjh {ks= esa fuokl djus okys fo|kfFkZ;ksa dh rqyuk esa xzkeh.k {ks= esa fuokl djus okys fo|kfFkZ;ksa 

dhs nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr vfHko`fRr vf/kd /kukRed ik;h xbZ gS] vfHko`fRr esa lkFkZd vUrj 

gSA 

 bXuw ds fookfgr fo|kfFkZ;ksa dh rqyuk esa vfookfgr fo|kfFkZ;ksa dh nwjLFk f”k{kk esa mPp f”k{kk ds izfr vf/kd 

/kukRed vfHko`fRr ik;h xbZ gS] vfHko`fRr esa lkFkZd vUrj ugha gSA 

Hkkoh vuqlU/kku gsrq lq>ko %& 

1- izLrqr “kks/k 14 tuinksa ds vUrxZr fd;k x;k gSA Hkkoh vuqlU/kkudrkZ mRrj izns”k ds Lrj ij Hkh 

v/;;u dj ldrs gSaA 

2- nwjLFk f”k{kk ds fodkl ,oa lQyrk esa fo|kFkhZ lsok lgk;rk dk;ZØeksa dh Hkwfedk dk v/;;u Hkh Hkkoh 

“kks/kdrkZ dj ldrs gSaA 

3- lHkh ds fy, f”k{kk vfHk;ku esa  nwjLFk f”k{kk dh Hkwfedk dk v/;;u Hkh Hkkoh “kks/kdrkZ dj ldrs gSaA 

4- izLrqr “kks/k esa fo|kfFkZ;ksa dh vfHko`fRr dk v/;;u fd;k x;k gSA Hkkoh vuqla/kkudrkZ vfHkHkkodksa ,oa 

ijke”kZnkrkvksa dh vfHko`fRr dk v/;;u Hkh dj ldrs gSaA 
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lUnHkZ xzUFk lwph %& 

1- ikaMs;] jke”kdy ¼1997½% Hkkjrh; f”k{kk dh lelkef;d leL;k,a] ist&233]  

2- vkj0,0 “kekZ ¼1997½% f”k{kk vuqla/kku] ist&121] lw;kZ ifCyds”ku] esjB]  

3- bXuw ¼2011½ % fo|kFkhZ iqfLrdk ,oa foojf.kdk] bXuw eSnku x<+h] ubZ fnYyh 

4- Bakshish Singh (1986) :  Distance Education : Experience of Open University A 

Report University New Vol.- 24(6),  

5- Institute for Higher Education Policy, Distance Learning in Higher Education, 

Washington, D.C., 1999. 

6- Web Search : www.ignou.ac.in, www.uprtouallahabad.org.in, www.dec.ac.in, 

www.ugc.ac.in, www.google.com 
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