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सारांश 

ठकसी भी समाज के सिस्र्ों के स्वास््र्, सपंवत्त और समवृि की बुमनर्ाि उसका श्रम है। र्ही मानव जीवन की आमथयक 

ठिर्ाओं का मलू प्रारजम्भक तत्व और पूंजी का जन्मिाता है। समाज की सपंवत्त और प्रगमत बहुत अंशों में उसके श्रममकों 

की उन्नत जस्थमत और कार्यक्षमता पर मनभयर करती है। श्रममक वह व्र्वि होता है जो ऐसा कार्य करता है, जजसमें किोर 

शारीररक श्रम तथा कार्य मनठहत होता है। राष्ट्रीर् आर्ोग के अनसुार, असगंठित के्षत्र में मनजी अमनर्ममत के्षत्र के सभी 

उद्यमों को शाममल ठकर्ा गर्ा है, जजनका स्वाममत्व व्र्विर्ों र्ा पररवारों द्वारा ठकर्ा जाता है। जजनमें से एक व्र्वि 

स्वाममत्व र्ा साझेिारी के आधार पर वस्तुओ ंएवं सेवाओं के उत्पािन पर अमधकार रखता है और कम से कम 10 व्र्वि 

कार्यरत होते हैं। इस के्षत्र में ऐसे श्रममक कार्य करते हैं जजन्हें सामाजजक सरुक्षा का लाभ प्राप्त नहीं होता है। असगंठित 

श्रममक सामाजजक सरुक्षा अमधमनर्म 2008 के तहत, असगंठित श्रममक शब्ि को घर आधाररत श्रममक, स्व-रोजगार श्रममक 

र्ा असगंठित के्षत्र में मजिरूी करने वाले श्रममक के रूप में पररभावित ठकर्ा गर्ा है। इन श्रममकों को सरकार द्वारा बनाए 

गए कमयचारी अमधमनर्मों का लाभ भी प्राप्त नहीं होता है। जजनमें कमयचारी मआुवजा अमधमनर्म (1923), औद्योमगक वववाि 

अमधमनर्म (1947), कमयचारी राज्र् बीमा अमधमनर्म (1948), कमयचारी भववष्र् मनमध और ववववध प्रावधान अमधमनर्म 

(1952), माततृ्व लाभ अमधमनर्म (1961) और गे्रच्र्टुी भगुतान अमधमनर्म (1972) आठि शाममल हैं। वतयमान में असगंठित 

के्षत्र में कार्यरत श्रममकों की समस्र्ाओ ंको ध्र्ान में रखते हुए सरकार ने ई-श्रम नामक एक र्ोजना बनाई है, जजसका 

शुभारंभ 26 अगस्त, 2021 को ठकर्ा गर्ा था। र्ह पोटयल िेश में असगंठित श्रममकों का एक व्र्ापक राष्ट्रीर् डेटाबेस बनाने 
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में मिि करता है। र्ह पोटयल 38 करोड़ से अमधक असगंठित श्रममकों के मलए कल्र्ाणकारी र्ोजनाओं को अंमतम छोर तक 

पहंुचाने में लाभकारी हुआ है। इसी प्रकार प्रधानमतं्री श्रम र्ोगी मान-धन र्ोजना को चलार्ा गर्ा है, जजसका उदे्दश्र् बढ़ती 

उम्र के असगंठित श्रममकों को सामाजजक सरुक्षा प्रिान करना है। असगंठित के्षत्र के श्रममक िेश में कुल कार्यबल का 93% 

ठहस्सा हैं। इनमें से कुछ श्रममकों को सामाजजक सरुक्षा का लाभ प्राप्त है, लेठकन ऐसे श्रममकों का प्रमतशत बहुत कम है। 

मुख्र् वबन्ि ु

असगंठित श्रममक, चुनौमतर्ााँ, सरकार की भमूमका।    

प्रस्तावना 

ठकसी भी समाज के सिस्र्ों के स्वास््र्, सपंवत्त और समवृि की बुमनर्ाि उसका श्रम है। र्ही मानव जीवन की आमथयक 

ठिर्ाओं का मलू प्रारंमभक तत्त्व और पूंजी का जन्मिाता है। इसीमलए अनेक बार पूंजी को पुंजीभतू र्ा समंचत श्रम कहा 

गर्ा है। श्रम उत्पािन का एक सजीव साधन है। उसका सबंंध मानव से है, अतः उसमें मानवीर् सखु-िखु और नमैतक 

तत्त्वों का समावेश स्वाभाववक है। ठकसी भी समाज की सपंवत्त और प्रगमत बहुत अंशों में उसके श्रममकों की उन्नत जस्थमत 

और कार्यक्षमता पर ही मनभयर करती है। वतयमान औद्योमगक समाज में जनसाधारण का जीवन स्तर औद्योमगक उत्पािन पर 

मनभयर करता है। गणुवत्तापूणय औद्योमगक ववकास के मलए उच्च स्तरीर् और र्ोग्र् श्रम का होना आवश्र्क होता है। इससे 

रोजगार के अवसर में भी ववृि होती है। इस औद्योमगक ववकास की प्रमखु शवि श्रम होती है। सामान्र् अथय में र्ठि िेखा 

जाए तो श्रम उत्पािन का एक सठिर् एव ंमहत्वपूणय साधन होता है। इस आधार पर कहा जाता है ठक श्रम अमधक 

महत्वपूणय है (मसहं, 2009)। भारत में कुल कार्यबल का 90% असगंठित कामगार हैं। असगंठित कामगार की पररभािा में 

हम घरों में कार्य करने वाले श्रममक, िेका श्रममक, घर पर रहकर कार्य करने वाले श्रममक, कृवि कामगार, बंटाईिार, सीमांत 

कृिक, बंधुआ मजिरू, िस्तकार तथा हाथ स ेमलैा उिाने वाले आठि श्रममकों को शाममल करते हैं। असगंठित के्षत्र के 

कामगारों के मनर्ोजन में मौसमी और अमनजित रोजगार, अलग-अलग कार्यस्थल, मनर्ोिा कमयचारी सबंंध का अभाव, 

खराब कार्य की जस्थमतर्ााँ तथा अमनजित और कम वेतन पर अमतररि घटें तक कार्य करने जैसी समस्र्ाओं का सामना 

करना पड़ता है। असगंठित के्षत्र में कार्यरत श्रममकों को अपनी अमलजखत जस्थमत और सगंिनात्मक सहार्ता के अभाव के 

कारण अत्र्मधक सामाजजक असरुक्षा का सामना करना पड़ता है।   

श्रम का अथय 

अथयशास्त्र में, श्रम शब्ि का अथय है मनैअुल श्रम। इसमें मानमसक कार्य भी शाममल है। िसूरे शब्िों में हम कह सकते है ठक 

श्रम में कुछ मौठिक परुस्कारों के मलरे् ठकरे् गए शारीररक और मानमसक कार्य शाममल हैं। इस तरह कारखानों में काम 

करने वाले श्रममक, डॉक्टर, अमधविा, अमधकारी और मशक्षक सभी की सेवाएं श्रम में शाममल हैं। अथयशास्त्र में श्रम का 

अमभप्रार् उस शारीररक एवं मानमसक प्रर्ास से है, जो आमथयक उदे्दश्र् से ठकर्ा जाए। कोई भी कार्य चाहे वह शारीररक हो 

र्ा मानमसक जजसके बिले में मौठिक पाररमज़िरूी ममले, श्रम कहलाता है (मसहं, 2009)। माशयल के अनसुार, “श्रम स े
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हमारा तात्पर्य मनषु्र् के उस मानमसक और शारीररक प्रर्ास से होता है, जो अंशतः तथा पूणयतर्ा कार्य से प्रत्र्क्ष प्राप्त 

होने वाले आनिं के अमतररि ठकसी लाभ की दृवि से ठकर्ा जाए“ (मसहं, 2009)। 

श्रममक अवधारणा  

वह व्र्वि जो शारीररक श्रम करता है, श्रममक, मजिरू र्ा कामगार कहलाता है। श्रममक प्रार्ः कृवि कार्ों में, मनमायण कार्ों 

में (गहृ मनमायण, सड़क मनमायण, पुल, रेल आठि का मनमायण) और कारखानों में काम करते हैं। श्रममक के पास िेने के मलए 

श्रम ही मखु्र् वस्त ुहै। श्रममक प्रार्ः िसूरे काम करने वालों के सहार्क के रूप में काम करते हैं, जैस ेसीमेंट र्ा गारा िेने 

वाला श्रममक राजममस्त्री के अधीन काम करता है। कॉमलन्स कोवबल्ड इंगमलश लैंगवेज़ ठडक्शनरी के अनसुार, “श्रममक वह 

व्र्वि है जो ऐसा कार्य करता है जजसमें किोर शारीररक श्रम तथा कार्य मनठहत होता है। ववमभन्न प्रकार के छोटे-बड़े उद्योगों 

में श्रममकों की भमूमका अपररहार्य होती है“ (ममश्रा, 2014)। श्रममकों में मखु्र्तः स्व मनर्ोजजत मजिरू, भाड़े के मजिरू, 

मनर्ममत मजिरू तथा अमनर्ममत मजिरू आठि शाममल होते हैं।  

असंगठित के्षत्र का अथय 

कें िीर् सांजख्र्कीर् सगंिन असगंठित र्ा अनौपचाररक के्षत्र की पररभािा में ऐस ेउद्यमों को शाममल करता जजनमें र्ठि पॉवर 

का प्रर्ोग न ठकर्ा जाता हो, तो 20 से अमधक कमयचारी काम न करते हो और र्ठि पावर का प्रर्ोग हो रहा हो, तो 10 

कमयचाररर्ों से अमधक कमयचारी काम न करते हों। इन उद्यमों में काम करने वाले श्रममक ठकसी काननू के अधीन जैस-े 

औद्योमगक वववाि काननू 1948 के अधीन पंजीकृत नहीं होते (ित्त एवं सुिंरम, 2016)। राष्ट्रीर् आर्ोग के अनसुार, “असगंठित 

के्षत्र में मनजी अमनर्ममत के्षत्र से सभी उद्यम शाममल ठकरे् जाते हैं, जजनका स्वाममत्व व्र्विर्ों र्ा पररवारों में होता है और 

जो एक व्र्वि स्वाममत्व र्ा साझेिारी आधार पर वस्तुओ ंएवं सेवाओ ंके उत्पािन और जजनमें 10 स ेकम व्र्वि कार्यरत 

होते हैं“ (ित्त एवं सुिंरम, 2016)। 

असंगठित श्रममक की अवधारणा  

राष्ट्रीर् आर्ोग के अनसुार, “असगंठित श्रममकों में वे सभी शाममल ठकए जाते है जो असगंठित उद्यमों र्ा पररवारों में कार्य 

करते हैं। इनमें ऐसे श्रममक शाममल नहीं ठकरे् जाते, जजन्हें सामाजजक सरुक्षा लाभ प्राप्त होते हैं, परंतु मनर्ोजकों द्वारा 

रोजगार अथवा सामाजजक सरुक्षा से वंमचत रखे जाते हैं“ (ित्त एवं सुिंरम, 2016)। असगंठित कमयकार सामाजजक सरुक्षा 

अमधमनर्म, 2008 के अंतगयत असगंठित श्रममकों को घर में काम करने वाले कमी, स्वरोजगार में लगे लोग तथा असगंठित 

के्षत्र में मजिरूी करने वाले श्रममकों के रूप में पररभावित ठकर्ा जाता है। इसके अंतगयत सगंठित के्षत्र के उन सभी श्रममकों 

को शाममल ठकर्ा जाता है जजन्हें अमधमनर्म की अनसुचूी सखं्र्ा 2 में उल्लेजखत अमधमनर्मों, कमयकार प्रतीकार अमधमनर्म 

(1923), औद्योमगक वववाि अमधमनर्म (1948), कमयचारी भववष्र् मनमध और प्रकीणय उपबधं अमधमनर्म (1952), प्रसमूत 

प्रसवुवधा अमधमनर्म (1961) तथा उपिान सिंार् अमधमनर्म (1972) में स ेठकसी एक अमधमनर्म का भी लाभ प्राप्त नहीं 

होता है (ममश्र तथा अन्र्, 2014)।  
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असंगठित के्षत्र के श्रममकों का वगीकरण 

मजिरूी प्राप्त श्रममक  

असगंठित के्षत्र में मजिरूी प्राप्त करने वाले ऐसे श्रममक होते हैं जजन्हें मनर्ोजक प्रत्र्क्ष रूप में र्ा एजेंमसर्ों अथवा िेकेिारों 

के माध्र्म से रोजगार पर लगाते हैं। मजिरूी प्राप्त श्रममकों में आकजस्मक र्ा अस्थार्ी श्रममक होते हैं र्ा ऐसे श्रममक होते 

हैं जजन्हें पररवार नौकरी पर लगाते हैं, जैस-े घरेल ूश्रममक (ित्त एव ंसुिंरम, 2016)। 

 

असंगठित के्षत्र में स्व रोजगार प्राप्त 

रे् श्रममक फामय र्ा गरै फामय उद्यमों में कार्य करते हैं र्ा ठकसी व्र्वसार् में अपने खाते पर वैर्विक रूप में र्ा साझेिार 

के साथ कार्य करते हैं र्ा गहृ आधाररत श्रममक होते हैं। स्व खाता श्रममकों में पररवार के ऐसे श्रममक भी होते हैं , जो वबना 

मजिरूी मलरे् काम करते हैं (ित्त एव ंसुिंरम, 2016)। 

असंगठित के्षत्र का इमतहास 

सामान्र्ता अमधकांश ववकमसत िेशों के इमतहास में र्ह िेखा गर्ा है ठक ववकास की प्रारजम्भक अवस्थाओ ंमें प्राथममक 

के्षत्रक ही आमथयक सठिर्ता का सबसे महत्वपूणय के्षत्रक रहा है। जैस-ेजैस ेकृवि प्रणाली में पररवतयन होता गर्ा वैसे-वैस े

ववमनमायण की प्रणाली में भी पररवतयन हो गर्ा। लबें समर् के बाि ववमनमायण की नवीन प्रणाली के प्रचलन से कारखाने 

अजस्तत्व में आए और उनका ववस्तार होने लगा। जो लोग खेतों में कार्य करते थे वे अब कारखानों में कार्य करने लगे। 

कारखानों में लोगों को कम वेतन ममलता था। उनके मलए ठकसी भी प्रकार की सामाजजक सरुक्षा का प्रावधान नहीं था। 

1970 के िशक के प्रारम्भ में अनमुान के आधार पर कहा जाता है ठक शहरी अथयव्र्वस्था में सभी काम के आधे के 

लगभग काम को अनौपचाररक के्षत्र (असगंठित के्षत्र) करता था। 20वीं शताब्िी के अतं तक र्ह सखं्र्ा बढ़कर लगभग 

3/4 और 3/5 हो गई। अनौपचाररक के्षत्र के कार्ों को जॉन बे्रमन ने पररभावित करते हुए कहा है ठक ऐसा कार्य जजसे 

कोई व्र्वि स्वर् ंकरता है जजससे आर् पैिा होती है लेठकन वह ठकसी स्पि रोजगार की सवंवधा से ववमनर्ममत नहीं होता 

और न ही उसे कोई सरंक्षण प्राप्त होता है। इसमें वे सभी लोग शाममल हैं जो घरों में, लघ ुउद्यमों में, पावरलूम वकय शॉप में 

कम करते हैं। भारत में अनौपचाररक के्षत्र का ववकास कुछ ही िशकों की िेन है। िी इंस्टीट्र्टू ऑफ एप्लाइड मनैपावर 

ररसचय (आई.एम.ए.आर.) इत्र्ाठि जैस ेअमभकरणों के माध्र्म स ेववमभन्न शहरी बजस्तर्ों में के्षत्र के आकार और रोजगार 

के ढांचे का मलू्र्ांकन करने हेतु अस्सी के िशक के अंत में तथा नब्बे के िशक के प्रारम्भ में कई सवेक्षण ठकए गए। 

न्र्ार्ममूतय गजेंि गडकर की अध्र्क्षता में प्रथम राष्ट्रीर् श्रम आर्ोग द्वारा असगंठित के्षत्र को इस रूप में पररभावित ठकर्ा 

गर्ा है ठक कार्यबल का वह भाग जजसे सरकारी सहार्ता का कोई लाभ प्राप्त नहीं होता है। उस ेअसगंठित के्षत्र की श्रेणी 

में रखा जाता है (कुलश्रेष्ठ, 1998)।    
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भारत में असगंठित के्षत्र की वतयमान जस्थमत 

1980 के िशक में भारत कर सधुार आरंभ ठकए गए। प्रारम्भ में रोजगार को बढ़ावा िेने के मलए श्रम गहन ववमनमायण में 

मनरंतर छोटे उद्यमों को ववत्तीर् सहार्ता प्रिान की गई। इसके साथ ही साथ लाइसेंमसगं के माध्र्म से बड़े पैमाने पर उद्योगों 

का ववमनर्मन ठकर्ा गर्ा। इस प्रकार कई श्रम प्रधान उद्योगों का ववकास हुआ जो मखु्र् रूप से असगंठित के्षत्र में ववस्ताररत 

होते गए। वतयमान में भारत में 90% श्रममक असगंठित रूप स ेकार्य कर रहे हैं तथा सकल घरेल ूउत्पाि में लगभग 50% 

का र्ोगिान प्रिान कर रहे हैं। पीएलएफएस आंकड़ों के अनसुार 75% असगंठित श्रममक स्व-मनर्ोजजत और आकजस्मक 

वेतन भोगी के रूप में कार्य कर रहे हैं। जजनकी औसत आर् मनर्ममत वेतन भोगी श्रममकों से बहुत कम है। भारत में 

अमधकांश श्रममक असगंठित के्षत्र में रोजगार प्राप्त कर रहे हैं। विय 2011-12 में राष्ट्रीर् प्रमतिशय सगंिन (एनएसएसओ का 

68वां िौर) द्वारा ठकए गए सवेक्षण के अनसुार िेश में सगंठित और असगंठित िोनों के्षत्रों में कुल रोजगार 47 करोड़ था। 

इसमें से सगंठित के्षत्र में रोजगार लगभग 8 करोड़ था तथा शेि 39 करोड़ असगंठित के्षत्र में था। िेश में कुल रोजगार में 

असगंठित के्षत्र के श्रममकों का ठहस्सा 90% स ेभी अमधक है क्र्ोंठक उन्हें न तो सामाजजक सरुक्षा की ठकसी भी औपचाररक 

प्रणाली और न ही काम करने की िशाओं के ववमनर्मों के अंतगयत शाममल ठकर्ा जाता है। असगंठित के्षत्र का एक बहुत 

बड़ा ठहस्सा मठहलाएं तथा बच्चे हैं। श्रम और रोजगार मतं्रालर् के श्रम ब्र्रूो के अनुसार विय 2011 में कार्य में मठहलाओं 

की भागीिारी िर 25.63% थी जजनमें से 30% ग्रामीण के्षत्रों में तथा 15.4% शहरी के्षत्रों में थी (ममश्र तथा अन्र्, 2014)।      

भारतीर् सवंवधान तथा असगंठित के्षत्र 

सवंवधान उन मनर्मों के समहू र्ा सगं्रह को कहा जाता है, जजनके अनसुार ठकसी िेश की सरकार का सगंिन होता है। 

डार्सी के अनसुार, सवंवधान उन क़ाननूों को कहते हैं जो प्रत्र्क्ष र्ा अप्रत्र्क्ष रूप से राज्र् की सवोच्चता की शवि के 

वववरण और प्रर्ोग को मनजित करते है (मीना, 2022)। भारतीर् सवंवधान में श्रम को समवती सचूी में सजम्ममलत ठकर्ा 

गर्ा है। कें ि के मलए आरजक्षत कुछ मामलों को छोडकर श्रम के सबंंध में राज्र् तथा कें ि िोनों सरकारें काननू बना सकती 

है।  
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सवंवधान के अंतगयत श्रम की जस्थमत 

संघ सूची समवती सूची 
प्रवववि संख्र्ा 55  श्रम ववमनमर्, खानों और तेल 

भंडारों में सुरक्षा  

प्रवववि संख्र्ा 22  टे्रड र्ूमनर्न औद्योमगक 
और श्रम वववाि  

प्रवववि संख्र्ा 61  केन्िीर् कमयचाररर्ों से संबजन्धत 
औद्योमगक वववाि  

प्रवववि संख्र्ा 23  सामाजजक सुरक्षा, 
सामाजजक बीमा  

प्रवववि संख्र्ा 65  व्र्ावसामर्क प्रमशक्षण हेतु संघीर् 
एजेंमसर्ां और संस्थान  

पुमलस अमधकाररर्ों के प्रमशक्षण 
सठहत व्र्ावसामर्क अथवा 
तकनीकी प्रमशक्षण।   

ववशिे अध्र्र्नों अथवा शोध को 
प्रोत्साहन। 
अपराधों की जांच तथा उसका पता 
लगाने की वैज्ञामनक तकनीकी 
सहार्ता।    

प्रवववि संख्र्ा 24  कम की िशाओ,ं भववष्र् 
मनमध, मनर्ोिा के 
िामर्त्व, कमयकार 
प्रमतकर, अववमधमान्र्ता 
और विृधा पेंशन, प्रसूमत 
लाभ सठहत श्रममकों का 
कल्र्ाण।  

स्रोत- लोक सभा समचवालर् शोध एवं सचूना प्रभाव, (ठिसम्बर, 2014) 

सैिांमतक रूपरेखा 

श्रम मसिान्त:- श्रम स ेसबंजन्धत मसिान्त में हम कालय माक्सय के अमतररि मलू्र् मसिान्त इंमगत करते हैं। माक्सय ने 

सवयहारा-वगय की स्पि ठहतकामना तथा पूंजीवाि व्र्वस्था के ववनाश अवश्र्भंाववता को प्रिमशयत करना तथा प्रमाजणत करना 

सवयप्रथम उदे्दश्र् बनार्ा था। उन्होनें पूंजीवाि के ववकास और सामाजजक पररणामों की जो व्र्ाख्र्ा की है उसकी मखु्र् बात 

उनका अमतररि मलू्र् का मसिान्त है, इसे उन्होनें श्रम मसिान्त के आधार पर जस्थर ठकर्ा था। माक्सय का मानना था ठक 

श्रम से मलू्र् बनता है अथायत मलू्र् की उत्पवत्त श्रम से होती है। माक्सय ने स्पि ठकर्ा है ठक पूंजीपमत अपने धन के बल 

पर मनधयन श्रममकों के श्रम को खरीिता है और उसे उत्पािन कार्ों में लगाता है। परंतु इस उत्पािन की ठिर्ाओं के द्वारा 

श्रममक मलू्र् को उत्पन्न करता है। इस प्रठिर्ा में श्रममक को मजिरूी के रूप में बहुत कम भाग ममलता है और अमधकतम 

भाग पूंजीपमत द्वारा हड़प मलर्ा जाता है। श्रममकों को उनके वास्तववक अमधकार से वंमचत कर ठिर्ा जाता है। इस मसिान्त 

में एडम जस्मथ तथा डेववड ररकाडो ने भी अपना मत प्रस्तुत ठकर्ा है। एडम जस्मथ के अनसुार, ठकसी वस्त ुका सामान्र् 

मलू्र् साधारणतर्ा उसके उत्पािन में लगे श्रम को मालमू करके मनधायररत करना चाठहए। इसी तरह ही डेववड ररकाडो के 

अनसुार, अमधकांश वस्तुओ ंका सामान्र् ववमनमर्-मलू्र् उनके उत्पािन में लगाए गए श्रम की मात्रा से मनधायररत होता है।  

श्रम ववभाजन का मसिान्त:- इस मसिान्त का प्रमतपािन िखुीम ने ठकर्ा है। इनके अनसुार सबसे प्राचीन समाजों में श्रम-

ववभाजन स्त्री-पुरुि के भेि पर आधाररत था। पुरुि मशकार करने जाते थे और जस्त्रर्ााँ घर का काम और बच्चों की िेखभाल 

करती थीं। इस र्गु में आमथयक जीवन में कोई ववशेि श्रम-ववभाजन की आवश्र्कता का अनभुव नहीं था। सभी लोग साथ 
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काम ठकर्ा करते थे। ठकसी भी प्रकार का श्रम ववभाजन नहीं था। इस प्रकार के समाज को उन्होनें र्ांवत्रक समाज की 

सजं्ञा िी थी। और इस समाजों में र्ांवत्रक एकता पाई जाती थी। जैस-ेजैसे सभ्र्ता का ववकास हुआ वैसे-वैस ेआमथयक जीवन 

में भी बिलाव होने लगे। वस्तुओ ंकी मांगों में ववृि होने लगी। पररणामस्वरूप श्रम ववभाजन की आवश्र्कता महससू होने 

लगी। िखुीम का मानना है ठक श्रम ववभाजन में सामाजजक एकता का रहस्र् मछपा हुआ है। िखुीम ने कहा है ठक श्रम 

ववभाजन एक सामाजजक त्र् है। श्रम ववभाजन में व्र्वि अपनी क्षमताओं को ववमशि कार्ों में लगा सकता है। इसमें 

व्र्वि अपनी इच्छा तथा र्ोग्र्ता के अनसुार कार्य करता है (िास, 2020)।   

समस्र्ा कथन 

असगंठित के्षत्र से हमारा तात्पर्य ऐसे के्षत्र से होता है जजसमें कार्य करने वाले श्रममकों को सामाजजक सरुक्षा का लाभ प्राप्त 

नहीं हो पाता है, जजससे श्रममकों के पास भववष्र् के मलए कोई भी साधन नहीं ममलता है। श्रममकों को ठिनभर कार्य करने 

के बाि भी उमचत वेतन नहीं ममल पाता है। असगंठित के्षत्र में कार्यरत श्रममकों से अमधक समर् तक कार्य करार्ा जाता 

है लेठकन उसका वेतन बहुत कम प्रिान ठकर्ा जाता है। इसका मखु्र् कारण है ठक सरकार द्वारा बनाए गए क़ाननूों का 

सही से ठिर्ान्वर्न नहीं ठकर्ा जाता है। इस प्रकार श्रममकों को शारीररक तथा मानमसक ववमभन्न समस्र्ाओं का सामना 

करना पड़ता है। श्रममकों को कार्य स्थल पर शारीररक उत्पीड़न, मानमसक उत्पीड़न तथा र्ौन उत्पीड़न जैसी समस्र्ाओं का 

सामना करना पड़ता है।   

 

साठहत्र् पुनरायवलोकन  

 गपु्त (1958) ने स्पि ठकर्ा है ठक श्रम, उत्पािन का साधन है। जजसे मनषु्र् रूपी श्रममक करते हैं। इसमें लेखक ने 

बतार्ा है ठक भारत में श्रममकों की जस्थमत ठकस प्रकार की थी। प्राचीन काल में श्रममक स्वर् ंकार्य ठकर्ा करते थे। 

वतयमान में श्रममक का महत्व मशीनें लेती जा रही है। जजससे श्रममकों को रोजगार पाने में भी कठिनाइर्ों का सामना 

करना पड़ता है। बड़े-बड़े उद्योगों में श्रममकों का स्थान मशीनों ने ले मलर्ा है। इन मशीनों के आगमन के कारण श्रममकों 

को वेतन कम ममलता है तथा कभी-कभी कार्य भी नहीं ममलता है। श्रममकों को िेके के रूप में कार्य करना पड़ता है 

जजसमें िेकेिार के पास जब काम की कमी होने लगती है तो वह श्रममक को काम से मनकाल िेते हैं।  

 मसंह (2009) ने श्रम के अथय को स्पि करते हुए कहा है ठक श्रम स ेअमभप्रार् उस शारीररक व मानमसक प्रर्ास से 

होता है जो आमथयक उदे्दश्र् से ठकर्ा जाए। श्रम शब्ि का अथय है मनैअुल श्रम। इसमें मानमसक कार्य भी शाममल है। 

िसूरे शब्िों में हम कह सकते है ठक श्रम में कुछ मौठिक पुरस्कारों के मलरे् ठकरे् गए शारीररक और मानमसक कार्य 

शाममल हैं। इस तरह कारखानों में काम करने वाले श्रममक, डॉक्टर, अमधविा, अमधकारी और मशक्षक सभी की सेवाएं 

श्रम में शाममल हैं। श्रम करके ही एक व्र्वि अपने पररवार के सिस्र्ों का पालन-पोिण करता है। श्रम के माध्र्म से 

ही व्र्वि अपनी आजीववका को सचुारु रूप से चला पता है। 
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 ित्त और महाजन (2010) ने असगंठित के्षत्र में श्रममकों का अध्र्र्न ठकर्ा है। इसमें उन्होनें र्ह बतार्ा है ठक 

असगंठित के्षत्र में मनजी अमनर्ममत के्षत्र के सभी उद्यम शाममल ठकए जाते है। असगंठित के्षत्र के श्रममकों में वे सभी 

शाममल ठकए जाते है, जो असगंठित उद्यमों र्ा पररवारों में कार्य करते हैं। असगंठित कामगार की पररभािा में हम घरों 

में कार्य करने वाले श्रममक, िेका श्रममक, घर पर रहकर कार्य करने वाले श्रममक, कृवि कामगार, बंटाईिार, सीमांत 

कृिक, बंधुआ मजिरू, िस्तकार तथा हाथ से मलैा उिाने वाले आठि श्रममकों को शाममल करते हैं।    

 ममश्रा (2014) ने श्रममकों के सिंभय में मलखा है ठक श्रममक वह व्र्वि होता है जो ठकसी भी प्रकार का शारीररक श्रम 

करता है तथा श्रम के बिल ेवेतन प्राप्त करता है। श्रममकों को हम िो श्रेजणर्ों में बााँट सकते हैं- सगंठित श्रममक और 

असगंठित श्रममक। सगंठित श्रममकों में वे सभी श्रममक शाममल ठकए जाते हैं जजन्हें सामाजजक सरुक्षा का लाभ प्राप्त 

होता है। असगंठित श्रममकों में वे सभी श्रममक शाममल ठकए जाते हैं जजन्हें न तो सामाजजक सरुक्षा का लाभ प्राप्त होता 

है और न ही सरकार द्वारा बनाई गई र्ोजनाओं का लाभ प्राप्त होता है।  

 ित्त और सुिंरम (2016) ने असगंठित के्षत्र का अथय स्पि करते हुए कहा है ठक राष्ट्रीर् आर्ोग के अनसुार, “असगंठित 

के्षत्र में मनजी अमनर्ममत के्षत्र से सभी उद्यम शाममल ठकरे् जाते हैं, जजनका स्वाममत्व व्र्विर्ों र्ा पररवारों में होता है 

और जो एक व्र्वि स्वाममत्व र्ा साझेिारी आधार पर वस्तुओ ंएवं सेवाओ ंके उत्पािन और जजनमें 10 से कम व्र्वि 

कार्यरत होते हैं“। असगंठित के्षत्र में कार्य करने वाले श्रममकों को ठकसी भी प्रकार की सरकारी सहार्ता का लाभ प्राप्त 

नहीं होता है। असगंठित के्षत्र को अनौपचाररक के्षत्र की भी सजं्ञा िी जाती है।  

उदे्दश्र्  

 असगंठित के्षत्र में कार्यरत श्रममकों की सामाजजक-आमथयक जस्थमत का अध्र्र्न करना।  

 असगंठित के्षत्र में कार्यरत श्रममकों के जीवन में आने वाली चुनौमतर्ों का अध्र्र्न करना।  

 असगंठित के्षत्र में कार्यरत श्रममकों के ववकास हेतु सरकार की भमूमका का अध्र्र्न करना। 

पिमतशास्त्र 

प्रस्तुत शोध पत्र में वणयनात्मक एवं व्र्ाख्र्ात्मक पिमत का प्रर्ोग ठकर्ा गर्ा है। इसमें कार्य कारण सम्बन्धों की व्र्ाख्र्ा 

की गई है। 

असंगठित श्रममकों की सामाजजक-आमथयक जस्थमत 

श्रम शवि में ठकसी भी िेश की ववृि एवं ववकास को पररभावित करने की क्षमता होती है। ठकसी भी आमथयक गमतववमध में 

इसकी सबसे महत्वपूणय भमूमका होती है। श्रममक कल्र्ाण ठकसी भी िेश के मलए नीमत मनमायताओं के सामने अच्छा 

कामकाजी वातावरण तैर्ार करने एवं अपनी श्रम शवि का कल्र्ाण तथा समवृि समुनजित करने के मामले में बड़ी चुनौती 

प्रस्तुत करता है। भारतीर् श्रम बाजार सगंठित तथा असगंठित के्षत्र में ववभाजजत है। सगंठित श्रममकों को छोटे अंश को 

किोर क़ाननूों तथा मनर्मों का लाभ भी ममलता है, जजससे वह अपने अमधकारों के मलए सघंिय कर सकता है। लेठकन 
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असगंठित के्षत्र में कार्य करने वाले श्रममकों को ठकसी भी प्रकार की सामाजजक सरुक्षा का प्रावधान नहीं है। असगंठित के्षत्र 

में कार्य करने वाले श्रममकों को प्रमतठिन रोजगार प्राप्त करने के मलए बहुत सारी चुनौमतर्ों का सामना करना पडता है। 

कभी-कभी श्रममकों को ठकसी भी प्रकार का काम नहीं ममलता है। इसमलए उन्हें पररवार को सचुारु रूप स ेचलाने के मलए 

बड़ी मेहनत करनी पड़ती है। असगंठित श्रममक नाममात्र के वेतन पर भी कार्य करना शुरू कर िेते हैं क्र्ोंठक उनके मलए 

ठकसी भी सामाजजक सरुक्षा का प्रावधान नहीं है। न ही उनके रोजगार की कोई गारंटी होती है। इसमें वेतन नाममात्र का 

होता है, काम करने की जस्थमत बहुत खराब होती है और रोजगार की अमनजिता होती है।  

भारत में श्रममकों की जनसखं्र्ा (2011 की जनगणना के अनसुार) 

क्षेत्र कुल श्रममक मुख्र् श्रममक सीमांत श्रममक 

पुरुि स्त्री पुरुि स्त्री पुरुि स्त्री 

ग्रामीण 226,837,013 121,906,079 178,095,330 67,773,091 48,741,683 54,132,988 

नगरीर् 105,102,862 28,042,914 95,114,646 21,582,504 99,88,216 64,60,410 

कुल 331,939,875 149,948,993 273,209,976 89,355,595 58,729,899 60,593,398 

स्त्रोत- http://censusindia.gov.in 

उपर्ुयि सारणी से कुल श्रममक, मखु्र् श्रममक तथा सीमांत श्रममकों की जनसखं्र्ा को स्पि ठकर्ा गर्ा है। नगरीर् के्षत्र की 

अपेक्षा ग्रामीण के्षत्र में श्रममकों की जनसखं्र्ा अमधक है।   

असंगठित श्रममकों के जीवन में आने वाली चनुौमतर्ााँ 

असगंठित श्रममकों के जीवन में ववमभन्न प्रकार की बाधार्ें उत्पन्न होती हैं। जजनसे श्रममकों को शारीररक तथा मानमसक 

तनाव का सामना करना पड़ता है। इन बाधाओं को हम इस प्रकार समझ सकते हैं।  

अमशक्षा:- अमशक्षा व्र्वि के जीवन की सबसे बड़ी बाधा के रूप में जानी जा सकती है। अमशजक्षत व्र्वि को ठकसी प्रकार 

से िसूरे व्र्वि मखूय बना सकते हैं तथा उसका अमनर्ममत फार्िा भी उिा लेते हैं। मशक्षा के अभाव के कारण व्र्वि अपनी 

प्रमतभा को बड़े स्तर पर प्रिमशयत नहीं कर पाता है। मशक्षा के माध्र्म से व्र्वि ठकसी भी स्थान पर जीवन र्ापन कर 

सकता है तथा वह अपने अमधकारों के मलए जागरूक भी होता है। इसमलए अमशक्षा व्र्वि के ववकास में बहुत बड़ी बाधा 

होती है। 
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भारत में साक्षरता िर (सन 1981-2011 तक) 

 

आवास:- आवास व्र्वि की मलूभतू आवश्र्कताओं में शाममल होती है। इसके वबना व्र्वि अपना जीवन र्ापन सचुारु रूप 

से नहीं कर पाता है। इसका सीधा प्रभाव व्र्वि की कार्यकुशलता पर पड़ता है। अमधकांशतः श्रममकों को अपनी जन्म भमूम 

को छोडकर िसूरे स्थान पर कार्य करने के मलए मजबूरन हस्तांतरण करना होता है। हस्तांतरण के पिात श्रममकों को िसूरे 

स्थान पर ठकराए के मकानों में रहना पड़ता है। 

आर्-व्र्र्:- व्र्वि श्रम द्वारा जो भी आर् प्राप्त करता है उसका मखु्र् काम िैमनक जीवन की आवश्र्कताओं की पूमतय 

करना होता है। असगंठित के्षत्र में कार्य करने वाले श्रममकों की आर् मनजित नहीं होती है। इसके कारण उन्हें मलूभतू 

आवश्र्कताओं की पूमतय करने के मलए भी कई बार सोचना पड़ता है। इस कारण इनकी आमथयक जस्थमत बहुत खराब हो 

जाती है। अमतररि घटें तक कार्य करके भी इन्हें नाममात्र का वेतन प्राप्त होता है।  

श्रम कल्र्ाण:- असगंठित श्रममकों के मलए ठकसी भी प्रकार की श्रम कल्र्ाण र्ोजना का प्रावधान नहीं ठकर्ा गर्ा है। जजन 

र्ोजनाओं का प्रावधान ठकर्ा गर्ा है उनका लाभ बहुत कम श्रममकों तक पहुाँच पार्ा है। कुछ के्षत्र के लोग आज भी 

बेरोजगारी जैसी समस्र्ा का सामना कर रहे हैं। श्रम कल्र्ाण की समस्र्ा श्रममकों के मलए प्रमखु समस्र्ा के रूप में िेखी 

जा सकती है। श्रम कल्र्ाण श्रममकों को एक सामाजजक सरुक्षा प्रिान करता है। जजससे श्रममकों को सरकारी र्ोजनाओं का 

भी लाभ ममल पाता है।  

मठहलाओं से सबंजन्धत समस्र्ाएाँ:- मठहलाओं से सबंजन्धत समस्र्ाओं में आमतौर पर सरुक्षा की समस्र्ा शाममल होती है। 

मठहलाओं के साथ कार्य के्षत्र में शारीररक उत्पीड़न जैसी समस्र्ा िेखी जाती है। मठहलाओं को कम वेतन भोगी के रूप में 

कार्य पर रखा जाता है। मठहलाओं के काम का उन्हें बहुत कम वेतन प्राप्त होता है। असगंठित के्षत्र कार्य करने वाली ठकसी 

भी मठहला को ठकसी भी प्रकार की र्ोजना का लाभ प्राप्त नहीं होता है। प्रसवकालीन अवस्था में  भी उन्हें ठकसी प्रकार की 

सामाजजक सरुक्षा का लाभ प्राप्त नहीं होती है और न ही वेतन आधाररत छुट्टी की व्र्वस्था होती है। 
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ववमभन्न विों में मठहला श्रममकों का प्रमतशत 

 

असंगठित श्रममकों के मलए ठकए गए सरकारी प्रर्ास 

सशि, खुशहाल और आत्ममनभयर भारत के मलए श्रममकों के सशविकरण की जरूरत है। आजािी के 73 साल बाि भी 

लगभग 90 फीसिी मजिरू असगंठित के्षत्र में कार्यरत हैं। आज भी जजन्हें सभी सामाजजक सवुवधा प्राप्त नहीं हैं। िेश में 

श्रममक वगय की सखं्र्ा सगंठित तथा असगंठित के्षत्र में 50 करोड़ से अमधक है। ठद्वतीर् राष्ट्रीर् श्रम आर्ोग ने जून 2002 

में ररपोटय पेश की थी जजसमें र्ह मसफ़ाररश की गई थी ठक भारत में ववमभन्न श्रम काननू है और र्ह कहा गर्ा ठक सघंीर् 

के्षत्र में ववमभन्न क़ाननूों को समावेश करके श्रममकों के ठहतों पर ध्र्ान ठिर्ा जाए लेठकन इसमें कोई खास सधुार नहीं ठकए 

गए। असगंठित कामगारों की समस्र्ाओं के समाधान के मलए सरकार ने ठद्वपक्षीर् रणनीमत को अपनार्ा है। जजसमें ववधार्ी 

उपार् तथा कल्र्ाण र्ोजनाओं के कार्यिमों का ठिर्ान्वर्न शाममल है। श्रममकों के ठहत के मलए कई काननू पाररत ठकए 

गए।  

श्रममकों से सबंजन्धत काननू (अमधमनर्म) 

िम सखं्र्ा  अमधमनर्म सन स्पिीकरण 
1. कारख़ाना अमधमनर्म 1948  सप्ताह में 48 घटें काम, एक ठिन 

में 9 घटें काम।   
2. कमयचारी राज्र् बीमा अमधमनर्म 1948  श्रममकों के वेतन से कटने वाला 

मामसक वेतन।    
3. न्र्नूतम मजिरूी अमधमनर्म 1948  राज्र् द्वारा मनधायररत मजिरूी िर 

पर श्रममकों से कार्य कराना।  
4. समान पररश्रममक अमधमनर्म 1976  पुरुि तथा मठहला को समान 

वेतन प्रिान करना।  
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5. कमयकार प्रमतकर अमधमनर्म 1923  श्रममक के साथ िघुयटना होने पर 
फैक्ट्री मामलक द्वारा ममलने वाली 
सहार्ता का अमधकार।  

6. कमयचारी भववष्र् मनमध और प्रकीणय उपबंध 
अमधमनर्म 

1952  श्रममकों के सेवामनवतृ होने के 
पिात ममलने वाली धनरामश का 
अमधकार प्रिान करना।  

7. िेका श्रम (ववमनर्म और उत्पािन) 
अमधमनर्म 

1970  िेका श्रममकों के ठहतों से 
सबंजन्धत  

8. प्रसमूत प्रसवुवधा अमधमनर्म 1961   मठहलाओं के प्रसमूत काल में 
ममलने वाली छुट्टी से सबंजन्धत  

9 औद्योमगक वववाि अमधमनर्म 1947  श्रममक तथा फैक्ट्री मामलकों के 
मध्र् मधुर सबंंध बनाना।  

10. बाल श्रम (प्रमतिेध और ववमनर्मन) 
अमधमनर्म 

1986  14 विय से काम उम्र के बच्चों स े
काम कराना मनिेध  

 

वतयमान में असगंठित श्रममकों की सामाजजक सरुक्षा के मलए तथा असगंठित श्रममकों को र्ोजनाओं से जोड़ने के मलए 

सरकार ने ई-श्रम नामक एक पोटयल को चलार्ा। इस पोटयल के द्वारा िेश भर के असगंठित श्रममकों का एक डाटाबेस बनाने 

में मिि करता है। इस पोटयल का मनमायण 26 अगस्त, 2021 को ठकर्ा गर्ा था। र्ह पोटयल 38 करोड़ से अमधक असगंठित 

श्रममकों को कल्र्ाणकारी र्ोजनाओं के अंमतम छोर तक पहुाँचने मे मिि करेगा। अब तक 290,832,696 ई-श्रम काडय बन 

चुके हैं। तथा असगंठित श्रममकों का पंजीकरण हो गर्ा है। ई-श्रम में मनमायण कार्य में सलंग्न मजिरू, प्रवासी मजिरू, मगग 

तथा प्लेटफॉमय पर सामान बेचने वाले मजिरू, सड़क पर रखकर सामान बेचने वाले मजिरू, घरेल ूमजिरू, कृवि कार्य में 

सलंग्न मजिरू तथा बहुत से छोटे बड़े कार्ों में सलंग्न मजिरूों को शाममल ठकर्ा गर्ा है। इन सभी की जानकारी सरकार 

को इस आमधकाररक वैबसाइट के माध्र्म से प्राप्त हो जाती है। 

मनष्किय 

उपर्ुयि अध्र्र्न के माध्र्म स ेर्ह स्पि होता है ठक असगंठित के्षत्र में कार्यरत श्रममकों में वे श्रममक शाममल ठकए जाते 

हैं जजन्हें कार्यके्षत्र में सामाजजक सरुक्षा का लाभ प्राप्त नहीं होता है। इसमें उन सभी श्रममकों को शाममल ठकर्ा जाता है। जो 

सरकारी सहार्ता का लाभ भी नहीं ले पाते हैं। इसमें वे श्रममक आते हैं जजन्हें अमधमनर्म की अनसुचूी सखं्र्ा 2 में 

उल्लेजखत अमधमनर्मों, कमयकार प्रमतकर अमधमनर्म (1923), औद्योमगक वववाि अमधमनर्म (1948), कमयचारी भववष्र् मनमध 

और प्रकीणय उपबंध अमधमनर्म (1952), प्रसमूत प्रसवुवधा अमधमनर्म (1961) तथा उपिान सिंार् अमधमनर्म (1972) में से 

ठकसी एक अमधमनर्म का भी लाभ प्राप्त नहीं होता है। वतयमान में असगंठित श्रममकों का नेशनल डाटा बेस बनाने के मलए 

ई-श्रम पोटयल से पंजीकरण करार्ा गर्ा है। जजससे श्रममकों को सरकारी सहार्ता का लाभ प्राप्त हो सके। कार्यस्थल पर 

श्रममकों को बेहतर और सरुजक्षत वातावरण के साथ-साथ व्र्ावसामर्क तथा स्वास््र् की सरुक्षा के मलए 13 श्रम क़ाननूों 
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को व्र्ावसामर्क सरुक्षा, स्वास््र् और कार्य पररजस्थमत कोड में जोड़ ठिर्ा गर्ा है। अभी भी कुछ के्षत्र ऐस ेबाकी रेह गए 

हैं। जहां श्रममकों को अभी भी मलूभतू आवश्र्कताओं को पूरा करने के मलए बहुत मजुश्कलों का सामना करना पड़ता है। 

इन श्रममकों में वे श्रममक शाममल होते हैं जो अमशक्षा का मशकार होते हैं। अमशक्षा के कारण इनकी मेहनत पर अन्र् लोग 

फार्िा उिाते हैं। इसमलए व्र्वि का मशजक्षत होना सबसे महत्वपूणय है। 

सझुाव  

 श्रममकों के ठहत के मलए सरकार को प्रमतविय सवेक्षण करना चाठहए जजससे र्ह जानकारी प्राप्त हो सके ठक श्रममकों को 

र्ोजनाओं का लाभ ममल रहा है र्ा नहीं।  

 श्रममकों को स्वर् ंमशक्षा के के्षत्र में आगे बढ़ना चाठहए जजससे सरकार के द्वारा बनाई जा रही र्ोजनाओं को भली-भांमत 

समझ सकें  तथा उनका उपर्ोग कर सकें ।  
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